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The Innovation Group

QUALITATSPOLITIK DER BMZ GERMANY GMBH

Hochste Qualitét ist kein Zufall - sie ist Ergebnis von
Verantwortung, Systematik und Leidenschaft.

Die BMZ Germany GmbH ist ein fiihrender Anbieter intelligenter Energie- und
Batteriespeicherldsungen auf Basis innovativer Lithium-lonen-Technologien. Unser Anspruch ist es,
Produkte und Dienstleistungen hochster Qualitdt zu entwickeln, zu produzieren und zu liefern, sicher,
zuverldssig und nachhaltig.

Im Rahmen unseres zertifizierten Qualitatsmanagementsystems nach I1SO 9001:2015 verpflichten wir
uns zu folgenden Grundsdtzen:

1. Kundenorientierung

Die Zufriedenheit unserer Kunden steht im Zentrum unseres Handelns. Wir erkennen Anforderungen
friihzeitig, entwickeln maRgeschneiderte Losungen und streben danach, Erwartungen nicht nur zu
erfillen, sondern zu tbertreffen.

2. Qualitéat als Filhrungsaufgabe
Unsere Flihrungskrafte leben Qualitat vor, schaffen klare Strukturen und férdern eine Kultur des
Verantwortungsbewusstseins, der Transparenz und der kontinuierlichen Verbesserung auf allen Ebenen.

3. Kontinuierliche Verbesserung

Wir betrachten unser Qualitditsmanagementsystem als dynamisches Instrument zur standigen
Verbesserung unserer Prozesse, Produkte und Leistungen. Riickmeldungen von Kunden, Partnern und
Mitarbeitenden flieRen aktiv in unsere Optimierungsprozesse ein.

4. Prozessorientierung und Risikobewusstsein

Unsere Unternehmensprozesse werden regelmaRig analysiert, iberwacht und verbessert. Risiken und
Chancen werden systematisch identifiziert und gesteuert, um Stabilitat, Effizienz und Innovationskraft zu
sichern.

5. Qualifikation und Engagement der Mitarbeitenden
Unsere Mitarbeitenden sind die Basis unseres Erfolgs. Wir investieren in ihre Ausbildung, férdern ihre
Entwicklung und starken ihre Eigenverantwortung. Jeder Beitrag zahlt.

6. Lieferantenintegration und Partnerschaften

Wir arbeiten eng mit unseren Lieferanten und Partnern zusammen, um eine gemeinsame Qualitatsbasis
sicherzustellen. Langfristige, vertrauensvolle Beziehungen bilden das Fundament fiir stabile Lieferketten
und nachhaltiges Wachstum.
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Hochste Qualitat ist kein Zufall — sie ist Ergebnis von
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7. Nachhaltigkeit und gesellschaftliche Verantwortung

Qualitat bedeutet fiir uns auch, 6kologisch und sozial verantwortlich zu handeln. Wir verpflichten uns zu
einer ressourcenschonenden Produktion, zum Schutz der Umwelt sowie zur Achtung der
Menschenrechte entlang unserer gesamten Wertschopfungskette.

Diese Qualitdtspolitik wird regelmdRig tiberpriift, bei Bedarf angepasst und allen Mitarbeitenden sowie
relevanten Interessenspartnern kommuniziert. Sie bildet den verbindlichen Rahmen fiir unsere
Qualitatsziele.

ftsfiihrung

Thom Norman Karlstein am Main, 25.06.2025
CEO BMZ Germany GmbH
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